
1. Порядок использования Виртуального Подарочного Сертификата (ВПС).  

 

1.1. Выберите подарочный сертификат необходимого номинала на сайте: 

https://biletix.ru/certificate/ 1.2. Оплатите выбранный подарочный сертификат.  

1.3. На указанную при оплате электронную почту придет письмо с вашим сертификатом.  

1.4. Подарите сертификат или используйте сами для покупки авиабилетов на сайте 

www.biletix.ru, m.biletix.ru или в одноименном мобильном приложении.  

1.5. Чтобы воспользоваться ВПС необходимо ввести его номер в поле «промокод» на 

этапе ( странице ) оплаты.  

 

2. Правила приобретения и использования Виртуального Подарочного Сертификата 

(ВПС).  

 

2.1. Виртуальный подарочный сертификат (далее ВПС) не персонифицированный 

документ, состоящий из индикационного номера С помощью ВПС держатели ВПС могут 

расплатиться за авиабилеты на сайте www.biletix.ru, m.biletix.ru или в одноименном 

мобильном приложении.  

2.2. ВПС можно приобрести на сайте www.biletix.ru или у официальных партнеров 

компании*. ВПС может приобрести как физическое, так и юридическое лицо, для 

последующей передачи сертификата физическим лицам.  

2.3. Оплата ВПС производится в момент его приобретения. Покупатель может 

самостоятельно выбрать номинал Сертификата. Номинал должен быть не менее 1 000 

рублей, не более 50 000 рублей и кратный 500 рублям.  

2.4. Сертификат содержит следующую информацию: номинал, индикационный номер. 

Для использования сертификата необходимо ввести кодовое слово в «промокод» при 

оплате заказа на сайте www.biletix.ru.  

2.5 Срок действия 1 год с момента приобретения.  

2.6. ВПС предназначен и может быть использован исключительно для приобретения 

авиабилетов на сайте www.biletix.ru, m.biletix.ru и в одноименном мобильном 

приложении. В случае утраты ВПС, в том числе хищения, ВПС не может быть 

восстановлен, и денежные средства, оставшиеся на сертификате, не могут быть 

возвращены в связи с отсутствием персонификации лица, оплатившего ВПС, либо 

владевшего им до утраты.  

2.7. Номинал ВПС, указанный в ВПС, является суммой внесенных Покупателем денежных 

средств, который держатель ВПС может использовать для оплаты авиабилетов на сайте 

www.biletix.ru, m.biletix.ru и в одноименном мобильном приложении.  

2.8. ВПС возможно использовать только один раз. В случае выбора товара на сумму 

меньше номинала ВПС остаток номинала держателю не возвращается, а покупателю 

http://www.biletix.ru/


необходимо оплатить 1 (один) рубль с использованием платежных банковских карт для 

проведения транзакции. В том случае, если стоимость товара превышает номинал ВПС, 

разница между стоимостью товара и номиналом ВПС оплачивается покупателем с 

использованием платежных банковских карт.  

2.9. ВПС не может быть использован для приобретения авиабилетов на рейсы компании 

Аэрофлот. 

2.10. ВПС не может быть использован для получения наличных денежных средств ООО 

«Билетикс. РУ». 

2.11. В случае возникновения спорных ситуаций с ВПС, держатель ВПС должен обратиться 

за разъяснениями в организацию, предоставившую ему сертификат. 

2.12. Правила использования и приема ВПС могут быть изменены без оповещения 

конечного держателя ВПС.  

2.13. Получить подробную информацию о ВПС можно по телефону поддержки клиентов 

biletix.ru: 8-495-668-61-98, или по электронной почте: bonus@biletix.ru.  

2.14. ВПС не принимается к оплате совместно со скидочными средствами (промо-коды, 

выданные в интернете) и другими сертификатами, а сумма ВПС не суммируется.  

2.15. В случае, если клиент принимает добровольное решение о возврате или обмена 

купленного с использованием ВПС билета, ВПС не восстанавливается.  

2.16. Восстановление ВПС возможно только в случае вынужденного возврата авиабилетов 

при обращении Клиента в Компанию.  

2.17. Использование сертификата означает Ваше согласие с приведенными выше 

условиями. 
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